Verzendinformatie

Bij Trimdy doen we ons best om je bestelling zo snel mogelijk te verwerken en te
verzenden.

Verwerking van bestellingen

Bestellingen worden doorgaans binnen 1 tot 3 werkdagen verwerkt en verzonden.

Bestellingen die worden geplaatst in het weekend of op feestdagen worden verwerkt
op de eerstvolgende werkdag.

Verzendkosten

Voor bestellingen binnen Nederland gelden de volgende verzendkosten:

e Brievenbuspakket: €4,95
e Pakketpost: €6,95

Bij bestellingen vanaf €100 is de verzending gratis.

De juiste verzendmethode wordt automatisch bepaald tijdens het afrekenen op basis
van de producten in de winkelwagen.

Levertijd

Na verzending wordt je bestelling doorgaans binnen 1 tot 3 werkdagen geleverd. De
daadwerkelijke levertijd kan afhankelijk zijn van de vervoerder.

Aan de vermelde levertijden kunnen geen rechten worden ontleend.

Track & Trace

Wanneer beschikbaar ontvang je na verzending een Track & Trace-code waarmee je
de levering van je bestelling kunt volgen.

Afhalen in de salon

Het is mogelijk om bestellingen op afspraak af te halen in de salon van Trimdy. Zodra
je bestelling klaarstaat ontvang je hiervan bericht.

Vertraagde of vermiste zendingen



Hoewel wij er alles aan doen om je bestelling op tijd te laten bezorgen, kan er soms
vertraging ontstaan bij de vervoerder.

Heb je je bestelling niet ontvangen of is je pakket beschadigd aangekomen? Neem
dan zo snel mogelijk contact met ons op, zodat we samen naar een passende
oplossing kunnen zoeken.

Vragen?

Heb je vragen over de verzending van je bestelling? Neem dan gerust contact met ons
op via indyhakkens@gmail.com
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